
Handleiding
Park-R App



Account aanmaken en inloggen
Uw werkgever of de beheerder van het pand zal uw e-mailadres invoeren in Park-R,
waarna er automatisch een account voor u wordt aangemaakt. Zodra u de Park-R app
heeft gedownload via de iOS App Store of Google Play Store, kunt u inloggen. Bij de
eerste keer inloggen moet u het e-mailadres invoeren dat door uw werkgever of de
beheerder  is opgegeven. U ontvangt vervolgens een e-mail om zelf een wachtwoord aan
te maken; de link in deze e-mail blijft 60 minuten geldig. Nadat u een wachtwoord heeft
aangemaakt, kunt u terugkeren naar de app en inloggen met uw e-mailadres en het
zojuist aangemaakte wachtwoord.

Open de app en druk op 'Inloggen'. Vervolgens kunt u de locatie kiezen waar u wilt
inloggen.

Dashboard
Op het dashboard kunt u uw recente parkeeractiviteiten zien. U kunt ook al uw
parkeeractiviteiten bekijken. Door op de knop ‘Bekijk alle parkeeractiviteiten' te drukken,
schakelt u naar de betreffende pagina met aanvullende informatie.

Inhoud
In deze handleiding leert u hoe de Park-R app werkt en is opgebouwd. We besteden specifiek
aandacht aan de verschillende pagina’s: Dashboard, Parkeeractiviteit, Reserveringen en Mijn
Profiel. Hierin lichten we toe hoe u een account aanmaakt, eigen kentekens toevoegt of
aanpast, parkeerplaatsen reserveert en hoe u meldingen ontvangt zodra je reservering is
gearriveerd.



Parkeeractiviteit
Op deze pagina kunt u een gedetailleerd overzicht van al
uw parkeeractiviteiten inzien. Dit overzicht bevat
informatie over de datum en tijd van elke activiteit, zodat
u precies kunt zien wanneer u heeft geparkeerd.

Bovendien wordt aangegeven of de toegang tot de
parkeerplaats is verleend of geweigerd, zodat u altijd op
de hoogte bent van de status van uw parkeeracties.
Hierdoor heeft u volledige controle en inzicht in uw
parkeergeschiedenis.

Reserveringen
Reserveringen zijn voor uw locatie niet geactiveerd, om die reden dat dit in deze
handleiding niet verder wordt toegelicht. 



Mijn profiel
Op deze pagina heeft u verschillende opties. U kunt uw
eigen kentekens inzien en aanpassen. Als de beheerder
heeft ingesteld dat u slechts één kenteken kunt
invoeren, kunt u alleen uw bestaande kenteken
aanpassen. Als meerdere kentekens zijn toegestaan,
kunt u een nieuw kenteken toevoegen door op de knop
'Nieuw kenteken' te klikken. Tot slot is er een optie om
uit te loggen.

Verder kunt u op deze pagina de privacy policy van
Park-R raadplegen en de support pagina bezoeken
voor extra ondersteuning. 

Notificaties
Notificaties inschakelen voor de Park-R App op Apple
Apparaten.

Om ervoor te zorgen dat je notificaties ontvangt voor de
Park-R app, volg je deze stappen om notificaties in te
schakelen op je Apple apparaat:

Open Instellingen: Tik op de 'Instellingen'-app op je
startscherm.

1.

Ga naar Notificaties: Scroll naar beneden en tik op
'Berichtgeving'.

2.

Zoek de Park-R App: In de lijst met apps, zoek en
selecteer 'Park-R'.

3.

Schakel Notificaties In4.
Stel Notificatie Opties In5.
Pas Notificatie Groepering aan: Tik op 'Notificatie
Groepering' en selecteer je voorkeursinstelling:

6.

Na het voltooien van deze stappen zullen notificaties
voor de Park-R app ingeschakeld zijn op je Apple
apparaat. Je ontvangt meldingen voor belangrijke
updates, zoals wanneer je reservering is gearriveerd.


